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“HUONG TOI XAY DUNG MOT KHUON KHO PHAP LY
THICH NGHI VOI KINH TE NEN TANG SO”

Céc nén tang kinh té da dat nén mong cho nhimng thanh cong dot pha ciia nhidu tén tudi 1on
nhu Google, Amazon, Uber, Airbnb hay eBay. Va hon thé nita, mot loat cac hoat dong kinh té
- x4 hoi, tir gido duc, cham soc y té dén quan Iy nha nudc ciing timg budc bién d6i. Mic du
tiép can véi cac nén tang kinh té tir rat sém, nhung ngay ca nhiing nha hoach dinh chinh sach
tir chdu Au, M¥ ciing gap khong it nhitng thir thach: ho ddi mat voi nhitng hinh thai cong viée
moi, nhimng m6 hinh kinh doanh méi, hoan toan khac biét voi truyén théng. Uber — mét trong
nhiing nguoi di tién phong cua kinh té nén tang da tung khién ngudi lao dong, chu hing taxi
truyén thong biéu tinh hang dai trén cac duong phd cua London, Berlin, Paris va sang ca bo
kia ctia Pai Tdy Duong tai San Francisco hay New York. Nhitng bién dong nhu vay da dang
va s& con dién ra trén nhiéu qudc gia, néu cac nén tang kinh té cang tham nhap siu vao doi
sdng, kinh té trong khi cac Chinh phu vin dang loay hoay voi viéc ap dung hé théng luat phap
cii trén nhiing hinh thai kinh té méi.

Viét Nam ciing khong phai mot ngoai 1&. Cau chuyén vé cach thie doi xur véi Taxi cong nghé
bat dau tir nim 2014 cho dén khi Nghi dinh 10/2020 dugc ban hanh va chinh thirc ¢6 hiéu luc
tr 01/04. Nhung liéu d6 dé phai la huéng di ding dan ctia Nha nudc dé don nhan nhing sy
thay doi tat yéu cua kinh te va bai hoc nao trong viéc xay dung khudn khé phap ly de thich
nghi v6i kinh té nén tang so trong moi linh vuc. Hon thé nita, trong nhiéu nganh nghe cac nén
tang sd ciing dang hoat dong ngay cang manh keo theo nhiing van dé vé khuon kho phap ly
lién quan. Nha nude khong thé tiép tuc danh thém tam nam nira dé tap trung giai quyét cac
xung dot giita md hinh kinh doanh truyén théng va mé hinh sé duge. Vay nén viée xdy dung
mot khuon kho phap 1y chuan thich nghi véi kinh té nén tang sb 1a vo clng can thiét.

H¢ thong luit phap diéu hanh cac hoat dong kinh té truyén thong da 15i thoi dé quan ly
cic nén tang kinh te.

Viéc Nha nuéc ¢ gang diéu chinh hanh vi ctia Grab, Be gidng nhu VinaSun hay Mai Linh
hién nhién 1a khong hop 1y vi Grab, Be khong c6 dinh gia va s6 luong lao dong trong ngin
han, Airbnb ciing khong thé bi quan 1y nhu cac dich vu luu tra vi thyc té ho khong s¢ hiru bat
ki mot co 8¢ luu trit nao, Tiki hoat dong hi€u qua hon mot “siéu bach hoa tong hop” mac du
ho chi s¢ hitu mot lugng hang hod rat nho trong do. Tuong tw nhu vdy, mot s6 nén tang cing
dang hoat dong dudi hinh thirc trung glan két nbi dua trén ngudn lyc vé cong nghé chur khong
thyc sy s hiru tai san c¢b dinh tham gia vao cac hop dong Véy nén cau hoi dat ra néu hang
hoé/dich vu ¢6 van dé ai la nguoi chiu trach nhiém; ai 1a nguoi ndp thué va ciu trac nhu thé
na0? Co quan nao diéu chinh hanh vi cia doanh nghiép? B Thong tin va Truyén thong liéu
c6 lién quan? Tat ca cac van dé nay déu khong thé giai quyét bang hé théng luat phap hién tai
boi dinh danh cta cac cha thé chua duoc lam rd.

Quan Iy cic nén ting kinh té doi hoi su phdi hop ciia nhiéu nganh chirc ning va luat
dinh

Theo Parker va cong su, khac v6i md hinh duong 6 ong ctia kinh té truyen thdng, kinh té nén
tang két ndi nguoi ¢6 ngudn luc va nguoi sir dung ngudn lyc trén mit phang nén tu duy quan
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Iy mot m6 hinh kinh doanh trén nén tang theo mot nganh nghé, linh vyc s€ la khong hop ly.
Lay mot vi du don gian, viéc luu trit va phan tich cac khai baoy té clia ngudi dan trong dot
dich Corona phan 16n s& thudc vao trach nhiém cua By Y té va Cuc Xuat nhap canh néu moi
thu tyuc dugc thuc hién tung bude qua gidy to nhu dot dich SARS niam 2002-2003, nhung néu
khi da sir dung nén tang sO dé nguoi dan ty khai bao trén quy mé 16n thi viéc bao mat thong
tin, van hanh hé thong, phan tich dir li¢u chic hin yéu cau su tham gia cua B Thong tin va
Truyén thong, cac don vi cung cip nén tang nhu Viettel, DTT, VNPT, v.v. Hon thé nira, theo
Alain va Wouter (2019), mot loat cac diéu luat can dugc bd sung dé diéu chinh cac hoat dong
kinh té trén nén tang sd, trong d6 co ban 14 cac luat lién quan dén canh tranh, bao vé dit liéu
ca nhan va thué.

Véy nén, viéc diéu hanh cic nén tang kinh té s6 doi héi cac nha quan ly tu duy bao quat trén
nhiéu linh vuce, dac biét 1a cong nghé thong tin dé nhan dinh dung vé cac chu thé va chirc
nang trong nén tang s0.

Nha nuwéc nén mé cira cho cac kinh té nén ting hay bio vé mé hinh truyén thong

Su ton tai ctia cac hoat dong kinh doanh trén nén tang thuc sy 1a mbi nguy ctia mé hinh truyén
théng va nha nuée, tat yéu, phéi dua ra chon lya ctia minh. Thyc tién canh tranh trong dot
dich Covid-19 c6 thé 1a mot trai nghiém dé nha hoach dinh tham khao. Trong khi cac m6 hinh
truyén théng gan nhu bi dong bang do cac cl séc cung, su bién dong cia cau, su xudng doc
ctia cac nén kinh té 16n nhu My, Trung, mot loat cac doanh nghi¢p thuong mai dién tir lai
dang khong ngung kiém 10i: Amazon dy tinh tuyén thém hon 100000 cong nhén dé tham gia
dong goi san pham, doanh s6 ban hang online cua mot sO siéu thi tai Ha Noi uwéc tinh cling
tang thém 20%. Céac nén tang kinh té giam thiéu tdi da chi phi mit bang, hang ton kho —
nhitng van dé 16n cia cac doanh nghiép hién nay va phat trién nhu mot xu thé cta kinh té trén
thé giéi. Néu khong ton tai nhitng san giao dich dién tar nhu Tiki, Lazada, v.v hodc cac kénh
phan phdi online thi ¢o 1& s& c6 nhiéu hon 3000 doanh nghiép déng cira chi riéng trén dia ban
Ha Noi. Vay nén, trong thoi diém nay, viée khuyén khich cac doanh nghi¢p tham gia chuyén
d6i s6 va mo rong san choi cho cic nén tang kinh té s6 dé day nhanh luong luu thong cua
hang hod va dich vu trong thi truong tu do c6 1& mang lai hidu qua tot khong kém géi tin dung
gan 280.000 ty dong ma Chinh phu vira tung ra.
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